BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Implementasi Program

Angkutan Pelajar Gratis di Dinas Perhubungan Kabupaten Bojonegoro yang

dianalisis menggunakan Model Kesesuaian (Fit Model) David C. Korten, dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Kesesuaian Program dengan Kelompok Sasaran (Program-Beneficiaries Fit)
Program ini menunjukkan kesesuaian yang baik dengan kebutuhan kelompok
sasaran. Tujuan program, yaitu mengurangi kepadatan lalu lintas, emisi, dan
kecelakaan pada usia pelajar sekaligus meringankan beban ekonomi keluarga,
dipahami secara selaras oleh seluruh aktor mulai dari Dinas Perhubungan hingga
orang tua siswa. Dari sisi strategi, kombinasi mobilisasi armada ke tujuh rute
layanan dan manajemen prioritas waktu pada jam keberangkatan dan
kepulangan sekolah, yang diperkuat sistem stiker trayek, terbukti efektif
menjangkau kebutuhan spasial dan temporal pelajar.

2. Kesesuaian Program dengan Organisasi Pelaksana (Program-Organization Fit)
Dinas Perhubungan dan Organda menunjukkan intensitas respons yang aktif,
bukan sekadar penerimaan normatif. Hal ini tercermin dari sistem pengawasan
berlapis berbasis GPS dan validasi manifes digital, yang mampu mendeteksi
kecurangan data secara real-time dan menindaklanjutinya melalui teguran
hingga pemblokiran akses. Kondisi ini menunjukkan kematangan kelembagaan

pelaksana dalam menjaga integritas program.
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3.

Kesesuaian Organisasi Pelaksana dengan Lingkungan Sasaran (Organization-
Target Environment Fit) Dari sisi ketepatan pelaksanaan, program masih
terkendala infrastruktur digital, terutama gangguan barcode dan perangkat siswa
yang berdampak pada pendapatan pengemudi. Dari sisi ketepatan target,
program telah menjangkau 83 sekolah dan 4.898 pelajar dengan kepuasan orang
tua yang tinggi, namun pemerataan ke wilayah pedesaan/pelosok masih terbatas.
Dari sisi ketepatan proses, layanan bagi siswa berjalan ringkas cukup melalui

scan barcode tanpa beban administratif tambahan.

Secara keseluruhan, implementasi program ini telah berjalan cukup baik dan

menunjukkan sinergi yang kuat pada ketiga elemen kesesuaian Korten, meskipun

belum sepenuhnya optimal, dengan hambatan utama pada kerentanan infrastruktur

digital dan pemerataan cakupan wilayah.

B. Saran

1.

Dinas Perhubungan disarankan memperkuat infrastruktur digital aplikasi Apel
Gratis dan menyediakan mekanisme pencatatan cadangan agar insentif
pengemudi tidak dirugikan oleh kendala teknis, serta memperluas rute secara
bertahap ke wilayah pedesaan/pelosok untuk pemerataan akses.

Organda disarankan lebih aktif menyalurkan aspirasi wali murid di wilayah
yang belum terjangkau. Pengemudi diharapkan meningkatkan kedisiplinan
penggunaan aplikasi dan segera melaporkan kendala teknis.

Peneliti selanjutnya disarankan melakukan studi komparatif di daerah lain atau
mendalami aspek keberlanjutan infrastruktur digital dan pemerataan geografis

program angkutan pelajar gratis.
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